“Assistenza Tecnica all’Autorita di Gestione, ai Responsabili di Obiettivo Operativo ed all’Autorita di Certificazione del Programma Operativo
Fondo Sociale Europeo della Regione Campania a valere sul Fondo Sociale Europeo (FSE)” (proc. 3438/A/2022)

Operatore economico:

RTI EY Advisory S.p.A. - FONDAZIONE GIACOMO BRODOLINI S.r.I SB

Criterio tecnico “Contesto di riferimento”

Sub-criterio ,::’IZ;I Giudizio qualitativo Coefficiente Motivazione
. . N Ottimo 100 La relazione tecnica presenta un'analisi sia della struttur
Contestualizzazione attivita proposta — o 9 s .
Piu che adeguato 80 organizzativa regionale e delle responsabilita della organizzazion
B Sard valutata Panalisi del contesto di 0 - Adeguato 60 d.ellju“t,ortntta C:I Gestlonfz, dei I.RR.OI.S.edeII Alljtsnta dlcbelmflcsz;?ne
' riferimento e delle caratteristiche arzialmente adeguato 40 .S'a.‘. e. attuale scenario reglova S, 60N FEalve: pra emailc 'e '
organiizative delFAatarits di Gestione, dei iniziative adottate per far_vn fronte, che .denota un'ottim;
RR.O.S. e dell’Autorita di Certificazione. Non adeguato 0 conoscenza, molto approfondita, del contesto esistente.
Modalita di trasferimento del know-how Ottimo 100 Il RTI ha presentato un’ottima soluzione, in termini di risorse
— strumenti e modalita operative, per il trasferimento del Know — hov
Descrizione della soluzione proposta in Pii che adeguato 20 sia in fase di esecuzione del contratto attuativo sia al termine de
termini di risorse, strumenti e modalita servizio, con la redazione di apposito Piano di affiancamento ¢
operative, che il Fornitore s’'impegna a trasferimento del know —how e Piano di phase —out, per ciascun AS
12 mettere in atto al fine di garantire il 10 Adeguato 60 e la disponibilita di una figura dedicata (il Responsabile delle risorse
’ trasferimento del know-how nel corso di umane) aggiuntiva rispetto al modello organizzativo di base. Lz
esecuzione contrattuale e il trasferimento soluzione e calibrata rispetto all’effettivo contesto organizzativc
del know-how di fine fornitura. Parzialmente adeguato 40 regionale e aderisce alle diverse esigenze dello stesso, anche
La valutazione terra conto, tra [altro, attraverso un’ottima fasizzazione delle attivita da farsi, I'utilizzo d
dell'efficacia e della funzionalita delle strumenti informativi di condivisione, di documentazione ¢
. Non adeguato 0 bfp ret .
soluzioni. conoscenza, ma anche I'affiancamento quotidiano on the job.
Criterio tecnico “Proposta progettuale”
- Punti Lo I . .o
Sub-criterio max Giudizio qualitativo Coefficiente Motivazione
Completezza e adeguata Ottimo 100 L'offerta @ ben strutturata con’ riguardo alla _metodologia di
articolazione  delle  attivitd | [inea di Piu che adeguato 80 approcc.io agli interventi proposti che appaiono funzionali e molto
/3.1 | previste nell'Offerta Tecnica | servizio 5 Adeguato 60 coeren_tl con il contesto regionale. La proposta & mqlto chiara ed
rispetto alle esigenze | 1 Parzialmente adeguato 40 esaustiva e cor_1templal nel dettaglio le dive_rse atti'vita‘di supporto
rappresentate nel Capitolato Non adeguato & proposte con riferimento agll specifici ?mbltl di azione, apparendo
concreta e molto ben organizzata ed efficace.
Sara valutata I'esaustivita della Ottimo 100 L'offerta & ben strutturata con riguardo alle metodologie di
proposta, con  particolare | |inea di Piti che adeguato 80 approcc'ic? diverse.a seconda delle specifiche esigenze derivanti dai
1.3.2 | riferimento all'approccio | sepvizio 5 Adeguato 60 concreti interventi proposti. La relazione, chiara e di facile lettura,
metodologico e ai contenuti 2 Parzialmente adeguato 40 appare molto ?oncreta e improntata ‘alla s.empllificazione dfe.IIe
degli interventi previsti a Hon adéguato o attl\'llta- ed al!a rl_cerca.degh strurr!entl piu funz:or?ah e.d accessibili a
___| supporto delle specifiche tutti gli attori coinvolti. La valutazione, pe_:rtanto, e ottima.
attivita. Ottimo 100 La proposta e esaustiva con riguardo alla linea di intervento, con
La valutazione terra conto, tra | Lineadi Pill che adeguato 80 approccio metodologico molto ben strutturato rispetto alle esigenze
1.3.3 | Ialtro, dell'efficacia, della | servizio 5 Adeguato 60 di commessa. Si apprezza la proposta di utilizzo di soluzioni
concretezza e della funzionalita 3 Parzialmente adeguato 40 innovative anche informative, tese alla semplificazione ed
dell'attivita proposta, tenendo in Non adeguato 0 efficientamento del processo. La valutazione, pertanto, & ottima.
considerazione la capacita Ottimo 100 L'offerta, chiara ed esauriente, illustra in maniera ottimale
previsionale e progettuale | [inea di Pili che adeguato 80 I'approccio alla linea di servizio presentandone gli interventi concreti
1.3.4 | nonché il livello di dettaglio, la | servizio 5 Adeguato 60 proposti e gli strumenti, anche organizzativi, che si propone di
chiarezza e [l'esaustivita della 4 Parzialmente adeguato 40 utilizzare. Si apprezza, in particolare, I'attenzione alle attivita di
trattazione. Non adeguato 0 divulgazione e informazione dellattivita valutativa.
Esperienze pregresse Ottimo 100 Il RTI vanta un’ottima esperienza pregressa, anche per servizi molto
Pil che adeguato 80 complessi, in materia di Assistenza Tecnica di cui sono illustrati in
Descrizione di un’esperienza pregressa Adeguato 60 maniera chiara e completa tutti gli elementi richiesti dal disciplinare
assimilabile, per caratteristiche e Parzialmente adeguato 40 di gara. Le soluzioni alle criticita affrontate nelle varie commesse
complessita, ai servizi di Assistenza Tecnica appaiono molto concrete e funzionali ed ottimamente aderenti alle
alle Autorita di Audit e/o alle Autorita di attivita oggetto di appalto.
Gestione e/o alle Autorita di Certificazione o
anche ad attivita di supporto alla
14 programmazione e/o  gestione  e/o 3
) attuazione e/o rendicontazione e/o
monitoraggio e/o controllo di programmi
operativi finanziati da fondi strutturali Nan:adeguato o
europei 0 da altri fondi UE.
Il concorrente dovra descrivere, in
particolare:
- criticita emerse in corso di esecuzione del
contratto e soluzioni adottate per il loro
superamento; 0 /
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punti di forza emersi nell'ambito
dell'esperienza rappresentata;

possibilita e modalita di riutilizzo
dell’'esperienza acquisita nell’ambito
dell'erogazione dei servizi, con indicazione di
misure concretamente  implementabili.
La valutazione terra conto della efficacia,
concretezza e funzionalita del riutilizzo,
nell’esecuzione del presente appalto, delle
soluzioni adottate nelle  esperienze
pregresse, nonché della particolare
aderenza, in termini oggettivi, delle stesse
alle attivita oggetto del lotto per il quale si
formula I'offerta.

Criterio tecnico “Proposta orqanizzativa”

Sub-criterio

Punti
max

Giudizio qualitativo

Coefficiente ’ Motivazione -

1.5

Modello organizzativo

Sara valutata la struttura organizzativa
presentata con la descrizione
dell’organigramma complessivo, del sistema
dei ruoli, delle modalita di interazione tra le
figure chiave dell'organizzazione e delle
procedure di coordinamento tra le diverse
unita/funzioni previste.
La valutazione terra conto, tra laltro,
dell'efficacia del modello proposto e
dell'aderenza dello stesso al contesto di
riferimento, nonché della  capacita
previsionale e progettuale
dell’organizzazione proposta.

10

Ottimo

100 L'offerta presenta un’ottima descrizione del modello organizzativo;

Piu che adeguato

80 la struttura organizzativa esposta rappresenta in modo completo,

Adeguato

60 chiaro ed esaustivo i diversi ruoli proposti e le modalita di

Parzialmente adeguato

40 coordinamento tra tutte le figure e con ['Amministrazione,

Non adeguato

evidenziando I'ottima funzionalita del modello proposto rispetto alle
esigenze di commessa. Nell'offerta sono previste molteplici figure
aggiuntive rispetto a quanto prescritto dal Capitolato.

1.6

Massimizzazione dell'efficacia e
dell'efficienza del Gruppo di Lavoro - Grado
di flessibilita nell'erogazione dei servizi

Saranno  valutate le soluzioni per
massimizzare l'efficacia e I'efficienza del
Gruppo di Lavoro e'garantire un adeguato
grado di flessibilita nell'erogazione dei
servizi, al fine di fronteggiare eventuali
situazioni determinate dalle variazioni di
pianificazione e/o da eventi imprevisti.

10

Ottimo

100 L’offerta presenta un’ottima soluzione per massimizzare |'efficienza

Pit che adeguato

80 e I'efficacia del Gruppo di lavoro rispetto alla configurazione richiesta

Adeguato

60 dal Capitolato. Si apprezza la descrizione delle soluzioni che

Parzialmente adeguato

40 consentono di garantire un’ampia flessibilita nell’erogazione dei

Non adeguato

servizi e le modalita previste per fronteggiare le eventuali variazioni
di pianificazione o gli eventi imprevisti.

1.7

Soluzione per il monitoraggio del servizio

Descrizione delle modalita operative e
strumenti proposti per il monitoraggio delle
attivita oggetto della presente iniziativa, con
particolare riferimento ai seguenti aspetti:
1. Modalita di coordinamento dell’attivita di
monitoraggio e strumenti  utilizzati;
2. Modalita di raccolta ed elaborazione delle
informazioni;

3. Modalita e strumenti di presentazione dei
risultati alla Committente;
4. Modalita di individuazione e adozione di
azioni correttive o migliorative sulla base
degli esiti del monitoraggio.
Saranno valutate le caratteristiche di
adeguatezza e completezza della proposta in
relazione alle diverse tipologie di servizi
monitorati nonché all’efficacia  del
monitoraggio in termini di condivisione con
la Committente e valorizzazione dei risultati
ai fini del miglioramento continuo dei servizi
erogati.

10

Ottimo

L'offerta & chiara, esaustiva e ben strutturata con riguardo alle
modalita operative ed agli strumenti proposti per il monitoraggio, di
100 ’ particolare rilevanza per la materia. La proposta & ben articolata,
completa con riferimento a tutti gli aspetti oggetto della valutazione
e pit che adeguata alle esigenze di commessa.

Pili che adeguato

Adeguato

60

Parzialmente adeguato

40

Non adeguato

Possesso della certificazione di
responsabilita sociale e etica SA 8000 2008
o equivalente

puota o somma delle quote

di esecuzione del servizio

dei componenti certificati
del RTI
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